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Actividad 
desarrollada

Observaciones

Servicio Cantidad Valor

Durante la ejecución del objeto contractual debe 
cumplir las siguientes obligaciones:

Las siguientes fueron los servicios y cantidades 
efectivamente proporcionados durante el año:

Valor Final del contrato

SETENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS 
OCHENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($72.656.988) INCLUIDO IVA impuestos, la 
totalidad de los gastos y/o costos directos e indirectos en que incurra el contratista 
para la ejecución del contrato, así como cualquier obligación tributaria a que 
pudiera estar sujeto.

Fecha Final de 
Terminación:

14/12/2024

CUMPLIMIENTO DEL OBJETO Y LAS OBLIGACIONES 

Obligación
Producto o medio de 

verificación

Fecha de finalización 14/12/2024

Modificaciones: N/A

Plazo de ejecución

12 meses (Sera a partir del 01 de diciembre de 2023 y hasta el 14 de diciembre de 
2024) se hace claridad que conforme con las condiciones del contrato, el contratista 
ofertó 15 días calendario adicionales en el tiempo del plazo contractual por lo que el 
plazo total es de 12 meses y 15 días (380 dias)

Valor del contrato

SETENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS 
OCHENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($72.656.988) INCLUIDO IVA impuestos, la 
totalidad de los gastos y/o costos directos e indirectos en que incurra el contratista 
para la ejecución del contrato, así como cualquier obligación tributaria a que 
pudiera estar sujeto.

Fecha de inicio 1/12/2023

DATOS GENERALES DEL CONTRATO

Contratista LOCKERS COLOMBIA S.A.S.

NIT o CC 900135771-5

Objeto
PRESTAR EL SERVICIO DE CUSTODIA, ADMINISTRACIÓN, CONSULTA O PRÉSTAMO, 
Y TRANSPORTE DEL ARCHIVO FÍSICO DEL COPNIA.

INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN
CONTRATO 051-2023

FECHA INFORME PERÍODO SUPERVISOR

10/02/2025
Desde el 01/12/2023

David Andrés Corrales Rubiano, Profesional 
Especiaizado de área AdministrativaHasta el 14/12/2024
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Respuestas a 
Comunicaciones y 

requerimientos
31 N/A

A traves de soportes 
como el Acta de visita 
generada o de 
requerimientos 
(adjunto al informe 
01), se pudo 
evidenciar las 
condiciones iniciales 
de logística, 
conservación y 
tratamiento de los 
documentos. Así 
mismo, para la 
presente vigencia se 
presentan informes y 
Acta de seguimiento 
que dan cuenta del 
cumplimiento de la 
obligación. 

Acta de supervisión 1 N/A

A traves de soportes 
como el Acta de visita 
generada y fotos de 
las instalaciones y el 
personal (adjunto al 
informe 01) y en la 
presente periodo se 
realiza Acta de 
Seguimiento, se 
puede evidenciar las 
condiciones iniciales 
de logística, 
conservación, 
gestiones y 
tratamiento de los 
documentos que dan 
cuenta del 
cumplimiento de la 
obligación

Informe de 
Condiciones

42 N/A

Mediante los registros 
recolectados adjuntos 
a cada Informe 
mensual, se pudo 
evidenciar las 
condiciones 
ambientales y de 
conservación de los 
documentos que dan 
cuenta del 
cumplimiento de la 
obligación.

Cuelgue de cajas 2448 $ 5.064.912

Por necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de las cajas 
para custodia y por 
eso el porcentaje final 
presentado.

Suministrar la información necesaria y requerida por el 
supervisor del contrato, a fin de verificar las calidades del 
personal requerido en el servicio, de cara a la prestación 

efectiva del servicio.

Suministrar el equipo y personal idóneo para la 
prestación del servicio, cumpliendo con la normatividad 
vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir con las disposiciones que sobre la materia emita 
el Archivo General de la Nación AGN, de cara al servicio 

requerido.

Entregar y recibir en el domicilio de la Entidad la 
documentación a custodiar y asumir los costos de 

transporte.
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Cajas Custodiadas 28768 $ 26.446.336

Conforme con los 
soportes se realizan 
las entregas 
correspondientes sin 
novedad que dan 
cuenta del 
cumplimiento de la 
obligación. Por 
necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de las cajas 
proyectadas para 
custodia y por eso el 
porcentaje final 
presentado.

Informe / 
comunicación de 

Visitas o Reunión de 
seguimiento

13 N/A

Se realizan diferentes 
reuniones de 
seguimiento mensual 
para validar 
novedades y gestión 
de cada período, los 
soportes se 
encuentran anexos a 
cada informe mensual 
presentado.

Remisión y 
suministro de cajas 

nuevas
220 $ 840.000,00

Se suminsitraron la 
totalidad de cajas 
solicitadas (120), las 
demás son adicionales 
sin costo de 100 cajas 
ofrecidas como valor 
agregado, las cuales 
ya fueron utilizadas 
conforme se visualiza 
en los informes

Punteo y verificación 
por unidad 

2448 $ 7.588.800

El contratista terminó 
el punteo y 
verificación de las 
cajas entregadas para 
custodia. Sin 
embargo, no se 
realizaron nuevos 
ingresos. Por 
necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de las cajas 
proyectadas para 
custodia y por eso el 
porcentaje final 
presentado.

Realizar la custodia técnica especializada de los 
documentos físicos, disponer y reservar el espacio 

necesario para almacenar la cantidad de cajas 
proyectadas, con excelentes condiciones de conservación 
acorde con las especificaciones técnicas y la normatividad 

del AGN.

Permitir a los funcionarios autorizados por el COPNIA, 
realizar las visitas de inspección a las instalaciones para 
cotejar el estado de conservación de las unidades bajo 
custodia. Así como, la generación de las reuniones que 

sean necesarias a fin de validar la ejecución del contrato.

Suministrar cajas nuevas conforme especificaciones 
técnicas definidas para la prestación del servicio.

Puntear y verificar las unidades recibidas contra el 
inventario suministrado por el COPNIA.

CT-fr-01
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Cuelgue de cajas 2448 $ 5.064.912

Por necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de las cajas 
proyectadas para 
custodia y por eso el 
porcentaje final 
presentado.

Códigos de barras 196748 $ 0,00

El contratista realizó 
la inclusión de los 
códigos de barra en 
las cajas entregadas 
para custodia. Por 
necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de las cajas 
proyectadas para 
custodia y por eso el 
porcentaje final 
presentado.

Informe de 
Condiciones

42 N/A

El contratista realizó 
los procedimientos de 
limpieza periódica 
como se evidencia en 
el informe y registros 
correspondientes.

Consulta y préstamo 
Documental

26 $ 1.178.788,00

Las consultas 
generadas se 
permitieron sin 
novedad. Por 
necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de los 
servicios proyectados 
y por eso el 
porcentaje final 
presentado.

Realizar los procedimientos de limpieza periódica de las 
unidades custodiadas interna y externamente, que 
garanticen la integridad del archivo dispuesto por el 

COPNIA.

Prestar el servicio de consulta y préstamo documental en 
sala, fotocopias en sitio, envío por correo electrónico o a 
domicilio de documentos a favor del COPNIA (Incluyendo 

transporte, búsqueda, recuperación y re - archivo de 
unidades).

Realizar el cuelgue y descuelgue de las unidades 
entregadas en custodia, así como el registro en el 

inventario de control.

Suministrar y adherir código de barras o distintivo para 
identificar las unidades recibidas en custodia.

CT-fr-01
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Consulta en Sala 0 $ 0,00

El contratista permite 
el servicio solicitado. 
Sin embargo, para el 
presente período no 
se generaron 
solicitudes. Por 
necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de los 
servicios proyectados 
y por eso el 
porcentaje final 
presentado.

Documentos 
enviado por Mail

203 $ 0,00

Las consultas 
generadas se 
permitieron sin 
novedad y se 
descontaron a las 
imágenes ofertadas 
en la propuesta 
comercial. Por 
necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de los 
servicios proyectados 
y por eso el 
porcentaje final 
presentado.

Fotocopias 0 $ 0,00

El contratista permite 
el servicio solicitado. 
Sin embargo, para el 
presente período no 
se generaron 
solicitudes.  Por 
necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de los 
servicios proyectados 
y por eso el 
porcentaje final 
presentado.

Respuesta a 
Consultas

44 N/A

Los tiempos de 
respuesta se analizan 
en los informes 
correspondientes

Cumplir con los tiempos de respuesta de consulta 
acordados; los Niveles de Servicio serán acordados entre 

el contratista y COPNIA o en caso contrario, el tiempo 
máximo establecido para la atención será de máximo 4 

horas hábiles para consultas urgentes o consultas en sitio 
y (1) día hábil para consultas normales.
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Sistema de 
Información

1 N/A

El Contratista 
suministró un sistema 
de control de 
inventarios
https://app3.lockers.c
om.co/central/login.p
hp

Informe de 
Actividades y 
Facturación

N/A N/A

Se remiten los 
correspondientes 
informes y sus 
soportes de la 
facturación

Informes 13 N/A

Se presentan 
informes, únicamente 
como novedad se 
realiza 
retroalimentación con 
respecto a la 
presentación de 
informes conforme 
con requerimientos y 
como soporte de la 
facturación dentro de 
los tiempos que dan 
cuenta del 
cumplimiento de la 
obligación

Descuelgue final 0 N/A

Se suscribe acta de 
terminación y se 
recibe el archivo 
plano con los 
registros en custodia, 
se consignan 
novedades en informe 
remitido al 
contratista. Por otro 
lado, teniendo en 
cuenta que el mismo 
contratista fue 
seleccionado para la 
operación 2025, no 
fue necesario realizar 
acciones de 
descuelgue de la 
información y por 
ende incurrir en 
costos asociados.

Realizar la devolución del archivo puesto a disposición en 
condiciones óptimas de conservación que garanticen su 
integridad y contenido documental una vez finalizado el 

contrato, lo cual incluye las cajas y sus unidades 
documentales. Así mismo, esta entrega deberá realizarla 
el CONTRATISTA en el sitio que indique el COPNIA, para 

lo cual deberá suministrar adicionalmente un archivo 
plano con la información general registrada en el 

inventario y el reporte de movimientos presentados 
durante la vigencia del contrato.

Contar con un software o sistema de información en línea 
donde se visualice y sea posible controlar el inventario, 

generación de reportes y los movimientos en trámite o el 
histórico de estos.

Cumplir con las condiciones técnicas y económicas 
ofertadas en la propuesta presentada al COPNIA.

Presentar al supervisor del contrato informes específicos 
o mensuales de las actividades y servicios prestados. Así 
como, generar los informes de consultas, relacionando la 
cantidad de documentos digitalizados o movimientos de 

préstamos en físico. 

CT-fr-01
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Descuelgue final 0 N/A

Se suscribe acta de 
terminación y se 
recibe el archivo 
plano con los 
registros en custodia, 
se consignan 
novedades en informe 
remitido al 
contratista. Por otro 
lado, teniendo en 
cuenta que el mismo 
contratista fue 
seleccionado para la 
operación 2025, no 
fue necesario realizar 
acciones de 
descuelgue de la 
información y por 
ende incurrir en 
costos asociados.

(100) Cajas Nuevas 
Adicionales

100 $ 0

Se entregan las cajas 
nuevas gratuitas 
conforme se visualiza 
en el informe general

Consultas Digitales 
sin costo (300 

imágenes)
203 $ 0

Se entregan las 
imágenes gratuitas 
conforme se 
visualizan en los 
informes. Por 
necesidades de la 
entidad y al ser bolsa 
de servicios, no fue 
necesario agotar la 
totalidad de los 
servicios proyectados 
y por eso el 
porcentaje final 
presentado.

Digitalización por 
demanda (15.000 
paginas ofrecidas 

sin costo)

15523 $ 0,00

Se entregan 
imágenes acordades 
conforme con 
soportes anexos al 
informe 6"

SI NO N/A

X

X

X

X

Las demás que se oferten o que se requieran para la 
correcta ejecución del objeto contractual y se enmarquen 

en este.

Entregar las unidades suministradas en custodia, una vez 
finalizado el contrato en las instalaciones de EL COPNIA 

y/o en las instalaciones del nuevo CONTRATISTA acorde a 
las indicaciones del supervisor del contrato.

Responsabilidad Civil Extracontractual

GARANTÍAS. El contratista presentó las siguientes: ( SI 
APLICA, indicar con X, según corresponda)

Cumplimiento

Calidad Del Servicio

Pago De Salarios, Prestaciones Sociales E 
Indemnizaciones

CT-fr-01
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Fecha inicio Fecha final

Cumplimiento $ 14.531.398 30/11/2023 14/06/2025 N/A

Calidad del 
servicio 

$ 14.531.398 30/11/2023 14/06/2025 N/A

Pago de salarios 
prestaciones 

sociales e 
indemnizaciones 

laborales 

$ 7.265.699 30/11/2023 14/12/2027 N/A

$ 232.000.000 30/11/2023 14/12/2024
$ 232.000.000 30/11/2023 14/12/2024
$ 232.000.000 30/11/2023 14/12/2024
$ 232.000.000 30/11/2023 14/12/2024
$ 232.000.000 30/11/2023 14/12/2024
$ 232.000.000 30/11/2023 14/12/2024
$ 232.000.000 30/11/2023 14/12/2024

VALOR

$ 72.656.988 

$ 72.656.988 

Responsabilidad 
Civil 

Extracontractual

18-40-
10106928

9

SEGUROS DEL 
ESTADO

N/A

Decimo Pago 52024130500001573 (FEL-1034) - 21/10/2024 $ 2.227.400,00

Decimo primer Pago 52024130500001751 (FEL-1057) - 22/11/2024 $ 2.594.840,67

Octavo Pago 52024130600001216 (FEL-984) - 22/08/2024 $ 2.271.911,00

Noveno Pago 52024130600001375 (FEL-1010) - 20/09/2024 $ 2.400.780,00

Sexto Pago 52024130200000898 (FEL-942) - 21/06/2024 $ 3.228.296,99

Septimo Pago 52024130600001013 (FEL-962) - 18/07/2024 $ 2.467.938,00

Cuarto pago 52024130200000599 (FEL899) - 22/04/2024 $ 3.667.276,00

Quinto Pago 52024130200000737 (FEL-919) - 23/05/2024 $ 2.927.538,00

Segundo pago 52024130200000277 (FEL850) - 22/02/2024 $ 3.928.136,67

Tercer pago 52024130200000448 (FEL871) - 20/03/2024 $ 3.751.831,00

Concepto DETALLE VALOR

Primer pago 52024130200000116 (FEL-825) - 24/01/2024 $ 9.402.460,50

Valor inicial del contrato
Certificado de Disponibilidad presupuestal No. 313-2023 del 

29/09/2023 – Registro Presupuestal No. 1903 - 1056 de fecha 
01/12/2023

TOTAL RECURSOS

RELACIÓN DE PAGOS REALIZADOS

Modificaciones

18-44-
10109420

5

EJECUCIÓN FINANCIERA

RECURSOS DEL CONTRATO
CONCEPTO DETALLE

Póliza 
No.

Compañía 
aseguradora

Amparo
Valor 

asegurado

Vigencias

CT-fr-01
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Profesional Especializado de área Administrativa 
Supervisor del Contrato

Saldo no ejecutado por valor de TREINTA Y UN MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL 
OCHOCIENTOS CUARENTA Y UN PESOS CON DIECIOCHO CENTAVOS M/CTE ($31.478.841,18), toda vez que, 
en el desarrollo del contrato, estos recursos corresponden a servicios de bolsa por demanda que no fueron 

necesario utilizar por parte del COPNIA. Además, teniendo en cuenta que el mismo contratista fue seleccionado 
para la operación 2025, no fue necesario realizar acciones del concepto "Descuelgue y entrega final de cajas 
(incluye transporte al domicilio del COPNIA)" y por ende, no fue necesario incurrir en estos costos asociados.

CONSTANCIA

El contratista cumplió durante la ejecución del contrato con el pago de los aportes al Sistema General de
Seguridad Social en Salud, Pensión, Riesgos Laborales y aportes parafiscales, de conformidad con las normas
legales vigentes.

Atentamente,

DAVID ANDRES CORRALES RUBIANO

Decimo Segundo Pago 52024130500001975 (FEL-1081) - 13/12/2024 $ 2.309.738,00

VALOR TOTAL PAGOS $ 41.178.146,82 

DIFERENCIA $ 31.478.841,18 
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